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AREA FORMAZIONE - MODULO INFORMATIVO

SISTEMI DI GESTIONE DELLA QUALITÀ AZIENDALE:
DESCRIZIONE DELLA NORMA ISO 9001

Codice corso: QUA001 Argomenti: QUALITÀ

Durata: 4 ore

OBIETTIVI: Fornire informazioni di base per la gestione del sistema qualità in conformità alla norma ISO 9001

DESTINATARI: Tutti coloro che all'interno di un'organizzazione siano coinvolti dal tema della qualità

CONTENUTI: Evoluzione della norma nel tempo

Descrizione nel dettaglio dei 10 punti della norma, in
particolare:

Approccio Risk Based Thinking
Analisi del contesto dell’organizzazione

Importanza e valorizzazione della leadership aziendale

Modalità di pianificazione dei processi produttivi, di
supporto e di gestione delle informazioni documentate
Valutazione delle performance e impostazione al
miglioramento continuo

Esempi di applicazione alla propria realtà aziendale

ATTESTATI E
CERTIFICAZIONI:

Attestato di frequenza

DOCENTI: Docenti qualificati

NOTE: Centro Tecnologico assicura il pieno rispetto di tutte le misure di prevenzione e contenimento del contagio individuate
per la gestione dell'emergenza epidemiologica da Covid-19.
In caso di superamento del numero massimo di iscritti ammessi al corso, si applica il criterio dell'arrivo in ordine
cronologico per le iscrizioni che risultano correttamente formalizzate.
L'uso della mascherina è consigliato.


